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Resumen Ejecutivo

La Asociacién de Medios Digitales (DIMA) acoge con satisfaccién el compromiso de
Colombia de promover entornos digitales seguros y saludables para nifios, nifas y
adolescentes. Los miembros de DIMA comparten los objetivos que sustentan el Proyecto
de Decreto. DIMA presenta este documento de posicion para ofrecer aportes técnicos en
un area clave: la excepcion de control editorial actualmente prevista en multiples articulos
del Decreto debe extenderse explicitamente a las plataformas digitales de streaming de
musica. Este documento explica por que, proporciona justificacion de apoyo y propone un
lenguaje concreto para el Decreto.

Sobre DIMA

La Asociacién de Medios Digitales (DIMA) es la principal asociacién comercial que
representa a los servicios de musica digital mas innovadores del mundo. Los miembros de
DIMA han transformado la industria musical al proporcionar a los consumidores un acces
sin precedentes a contenido creativo, fortalecer la conexién entre artistas y fans, e
impulsar la transicion de la pirateria al consumo legal con licencia. El streaming representa
ahora la gran mayoria del consumo de musica grabada a nivel mundial, corigtyendo una
de las transiciones mas exitosas hacia una economia digital legal en las industrias
creativas.

Los miembros de DIMA han invertido durante mucho tiempo en medidas de seguridad
infantil, incluyendo politicas de tolerancia cero contra contenido que explota a menores,
sistemas robustos de moderacion de contenido que combinan aprendizaje automatico y
revision humana, directrices comunitarias y reglas de plataforma transparentes, y
mecanismos accesibles de reporte por parte de los usuarios.

Posicion de DIMA sobre el Proyecto de Decreto

DIMA apoya el objetivo de Colombia de crear protecciones integrales para nifios, ninas y
adolescentes en entornos digitales. DIMA reconoce este objetivo y se encuentra abierto
a participar de esas discusiones de acuerdo con la normativa colombiana y a padipar en
la elaboracién de una politica que proteja a los menores en linea. Reconocemos la
importancia de un marco reflexivo para una discusién importante sobre los enfoques
regulatorios de la seguridad en linea que reconocen las diferencias estructuralesntre los
servicios digitales.

Sin embargo, DIMA somete respetuosamente que la redaccién actual de la excepcién
propuesta, que esta condicionada al “control editorial”, no capta la posicion estructural de
las plataformas de streaming de audio digital, a pesar de que estas plataformas ti enen



caracteristicas que justifican extenderles también una excepcién. DIMA solicita que el
Decreto sea enmendado para afnadir expresamente los servicios de streaming de audio al
alcance de las excepciones contempladas por el marco propuesto.

El streaming de musica es fundamentalmente diferente de las plataformas de
contenido generado por usuarios

Las preocupaciones regulatorias que subyacen al Proyecto de Decreto estan dirigidas
principalmente a plataformas que alojan, amplifican o promueven algoritmicamente
contenido generado por usuarios o no moderado —entornos en los que los riesgos de
exposicion a contenido perjudicial, grooming o explotacion estan estructuralmente
incorporados en el modelo de servicio. Los servicios de streaming de audio digital operan
sobre una base fundamentalmente diferente.

Por ejemplo, las plataformas o los servicios de streaming de musica distribuyen contenido
musical licenciado y producido profesionalmente, proveniente exclusivamente de titulares
de derechos contratados, incluidos sellos discograficos, distribuidores y edioriales.

Esta distincion no es meramente técnica: refleja un perfil de riesgo fundamentalmente
diferente. El principio de proporcionalidad del Decreto, articulado en el Articulo 2.2.32.5,
exige que las obligaciones sean “adecuadas, necesarias y proporcionales a | os riesgos
identificados”. Aplicar el alcance completo de las obligaciones del Decreto a servicios en
los que la disponibilidad y promocion de contenido generado por usuarios no es el
propasito unico o principal seria desproporcionado e inconsistente con este principio.

La industria musical ya opera marcos sélidos de autorregulacién para la seguridad
infantil

La industria musical global ha desarrollado una infraestructura eficaz de autorregulacion
para la proteccidn de nifios, nifias y adolescentes, la cual los servicios de streaming de
musica implementan en la practica:

@ FEtiquetado de contenido explicito: Los sellos discograficos y titulares de derechos
a nivel global aplican etiquetas de metadatos que identifican grabaciones que
contienen material sexualizado, referencias a la violencia, drogas o alcohol, temas
discriminatorios u otro contenido potencialmente perturbador.

e Controles parentales: Los miembros de DIMA ofrecen herramientas plenamente
funcionales de control parental, que permiten a padres, tutores y cuidadores filtrar
contenido explicito y adaptar el acceso segun el nivel de madurez de los nifios,
nifias y adolescentes bajo su cuidado.

e Modelos de cuentas familiares: Los servicios de streaming ofrecen planes de
suscripcion familiar que permiten a un adulto responsable gestionar multiples
subcuentas con configuraciones diferenciadas de acceso a contenido.

e Tolerancia cero frente almaterialde abuso sexual infantil (CSAM): Los miembros de
DIMA mantienen prohibiciones absolutas contra cualquier contenido que sexualice,
explote o ponga en peligro a menores, con monitoreo activo y protocolos de
eliminacién inmediata.



@ Mecanismos de reporte: Herramientas de reporte accesibles y visibles permiten a
los usuarios sefialar contenido que pueda violar las reglas de la plataforma o la
legislacion aplicable, incluida la normativa colombiana.

Esta infraestructura existente ya promueve los objetivos de seguridad infantil del Decreto
de manera eficaz y proporcional. El Decreto deberia reconocery apoyarse en este marco
de autorregulacién, en lugar de superponer obligaciones disefladas para un contexto de
riesgo diferente.

La naturaleza cultural Gnica de la musica requiere una consideracion especial

La musica ocupa un espacio constitucionalmente protegido como forma de expresion
artistica y cultural libre. Su interpretacion e impacto son profundamente contextuales,
variando segun la letra, la melodia, el trasfondo cultural, las circunstancias individwales y
la etapa de desarrollo. Esta subjetividad inherente hace que las obligaciones generales
de moderacion de contenido sean particularmente inadecuadas para la musica.

Como DIMA ha sefialado en contextos regulatorios analogos, la musica desempefia un
papel fundamental en el desarrollo humano, la autoexpresion, la formacién de la identidad
y el proceso de autodescubrimiento de las personas jovenes. Los marcos regulatoriosug
tratan a los servicios de streaming de musica de manera equivalente a las plataformas de
contenido abierto corren el riesgo de introducir restricciones desproporcionadas que
obstaculicen el papel legitimo de la musica en la vida de nifos, nifias y adolegntes —un
resultado inconsistente tanto con los objetivos declarados del Decreto como con las
protecciones constitucionales de Colombia.

Viabilidad operativa y el principio de proporcionalidad

Los servicios de streaming de audio digital dan acceso a catalogos de cientos de millones
de grabaciones. Cualquier obligacidén que requiera la revision, clasificacion o modificaciéon
de grabaciones a esta escala seria técnica y econdmicamente inviable, credo una carga
desproporcionada sin un beneficio correspondiente en la seguridad infantil. El propio
Decreto reconoce esto en el Articulo 2.2.3 -.2.5, que establece que las medidas deben
tener en cuenta las “capacidades técnicas y operativas de los actores o bligados” y
garantizar “una implementacion gradual, diferenciada y acorde con el principio de
proporcionalidad”.

La inclusion explicita del streaming de audio dentro de una excepcion daria efecto a este
principio y proporcionaria seguridad juridica para el sector.

Enmiendas Propuestas

El Decreto actualmente prevé una excepcidon de control editorial en los Articulos 2.2-2.4
(Paragrafo 2), 2.2.32.8 (Paragrafo), 2.2.33.2 (Paragrafo 3) y 2.2.33.4 (Paragrafo 2). DIMA
propone que cada una de estas disposiciones sea modificada para afidlir explicitamente
los servicios de streaming de audio (véase la Enmienda Propuesta al Articulo 2.2.32.4 a
continuacion).



DIMA propone ademas la adicién de una disposicion definitoria en el Capitulo 1 para
aclarar el alcance de la excepcion. El lenguaje propuesto a continuacion puede adaptarse
a cada uno de los articulos pertinentes:

Enmienda Propuesta —Articulo 2.2.3 -.2.4, Paragrafo 2 (segin redaccién actual)
Las disposiciones del presente articulo no seran aplicables a los proveedores de
servicios de contenido con control editorial ni a los proveedores de streaming de
audio que pongan a disposicion predominantemente contenido licenciado
proveniente de titulare s de derechos o contenido musical o literario con control
ediforial previo. Se alienta a dichos proveedores a mantener y fortalecer los marcos
de auftorregulacion, las herramientas de control parental y los sistemas de etiquetado
de contenido explicifo ya e n funcionamiento, en consonancia con los objetivos de
este Decrelo.

Enmienda Propuesta — Articulos 2.2.3.2.8, 2.2.3.3.2 y 2.2.3.3.4 (aplicacion
uniforme)

Las obligaciones operativas previstas en el presente articulo no seran exigibles a los
proveedores de servicios de contenido con control editorial ni a los proveedores de
Streaming de audjo que pongan a disposicion predominantemente contenido
licenciado proveniente de titulares de derechos o contenido musical o literario con
control edlitorial previo. Esta excepcion se aplica sin perjuicio de /las obligaciones de
dichos proveedores en virtud del Articulo 2.2.3 -.2.6(a) relalivas a la prevencion y
reporte de material relacionado con la explotacion y el abuso sexual de nirios, nifias
y adolescentes, las cuales siguen siendo obligatorias.

Lo que los servicios de streaming de musica seguiran haciendo

DIMA desea dejar claro que la solicitud de reconocimiento explicito dentro de la excepcion
de control editorial no implica un retiro de las responsabilidades en materia de seguridad
infantil.

Los miembros de DIMA continuaran:

@® Aplicando y manteniendo eletiquetado de contenido explicito en sus catdlogos en
coordinaciéon con los titulares de derechos.

e Proporcionando herramientas accesibles y funcionales de control parental que
permitan a las familias filtrar contenido segun la etapa de desarrollo y las
necesidades de los nifios, nifas y adolescentes bajo su cuidado.

e Operando y mejorando modelos de cuentas familiares que permitan a los adultos
responsables gestionar elacceso para nifios, nifias y adolescentes.

e Manteniendo politicas de tolerancia cero frente al material de abuso sexual infantil
(CSAM)y cooperando con las autoridades colombianas, incluida la Fiscalia General
de la Nacion, en cumplimiento de la Ley 679 de 200 L



@ Participando de manera constructiva en los instrumentos de cooperacion
voluntaria, acuerdos de corregulacion y mesas técnicas previstas en el Decreto,
aportando experiencia sobre las caracteristicas especificas de los servicios de
musica digital.

e Interactuando con el Comité Nacional de Tecnologia, Nifiez y Adolescencia y
apoyando los objetivos de la politica publica que estd siendo desarrollada por
MinTIC.

Conclusién

DIMA apoya los objetivos de proteger a los nifios, nifias y adolescentes de acuerdo con la
normativa colombiana. Una enmienda especifica para anadir explicitamente una
excepcion para los servicios de streaming de audio digital, junto con la excepcidn para
proveedores de contenido con control editorial, garantizaria que las obligaciones del
Decreto estén adecuadamente calibradas al perfil de riesgo real y a las caracteristicas
estructurales de cada categoria de servicio digita—en consonancia con los princigos de
proporcionalidad que el propio Decreto establece.

DIMA esta dispuesta a continuar colaborando con MinTIC en el disefio de una politica que
proteja a los menores de edad y a aportar experiencia técnica sobre las caracteristicas
especificas del streaming de musica digital como una categoria distinta de serwio digital.

Agradecemos a MinTIC por la oportunidad de participar en esta consulta publica y damos
la bienvenida a un mayor dialogo.



